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Beste Lezer,
Hierbij alweer de laatste Paro-Info van dit jaar. We zijn heel trots dat wij twee 
nieuwe collegae mogen introduceren. Per september is Jantine Yntema, 
parodontoloog i.o. ons team komen versterken en per 1 november zal  
Enne van Ham, cosmetisch en restauratief tandarts tot ons team toetreden. 
Zij stellen zich graag aan u voor. Verder kunt u de uitslag lezen van onze laatste 
patiënten enquête.

Mijn naam is Jantine Yntema en ik ben woonachtig in 
Leiden. In 2019 ben ik afgestudeerd als tandarts aan de 
ACTA in Amsterdam. Na enkele jaren als algemeen tandarts 
te hebben gewerkt, merkte ik dat mijn interesse in de 
parodontologie steeds meer naar voren kwam en heb 
toen besloten de postgraduate opleiding Parodontologie 

aan de ACTA te gaan volgen. In september 2024 ben ik hiermee gestart en ik 
zit momenteel in mijn laatste jaar van de opleiding tot parodontoloog.  
Dit laatste jaar loop ik stage bij de Parodontologische Kliniek Den Haag en kijk 
er naar uit om op de maandagen dit team te mogen versterken!

Mijn naam is Enne van Ham, tandarts. 
Sinds het overlijden van mijn opa, die tandarts in Sneek 
was, wilde ik al tandarts worden. En tot op de dag van 
vandaag heb ik daar geen moment spijt van gehad! 
Ik heb ruim 30 jaar een eigen praktijk gehad in Rijswijk, 
waarin de nadruk lag op familie-tandheelkunde, met 

bijzondere interesse voor restauratieve en esthetische tandheelkunde. 10 jaar 
geleden heb ik een stapje terug gedaan en ben daar tegenwoordig nog werk- 
zaam als ZZP-er. Wat ik altijd het allerbelangrijkste heb gevonden in mijn vak, 
is het persoonlijk contact met patiënten en het vertrouwen wat zij in mij stellen.
In de 41 jaar dat ik nu werkzaam ben is er ontzettend veel veranderd in de 
tandheelkunde. Met name door het volgen van cursussen in binnen- en 
buitenland en intensief contact met collegae en top-tandtechnici, heb ik de 
ontwikkelingen bijgehouden. Naast het werken in de eigen praktijk, werk ik 
sinds 2019 in een verwijskliniek in Rotterdam.  



Hier werken parodontologen/implantologen, endodontologen, mondhygiënistes 
en ik nauw samen om een optimaal behandelresultaat te bereiken. Ik ervaar 
dat als zeer uitdagend werk met vaak zeer complexe tandheelkunde. 
In het laatste magazine Dentz zegt professor Dr. Marco Cune: ‘ wij maken wat 
kapot is en vervangen wat ontbreekt’ en dat dekt de lading wel zo’n beetje!  
En dat kan bijna niet anders dan in een team met specialisten. Het is geen 
teken van onvermogen dat je als behandelend tandarts soms de complexiteit 
van een behandeling niet aandurft. In Rotterdam is dat besef al lange tijd 
geland bij de verwijzers, en wordt er graag doorverwezen.

Sinds de oprichting van de Parodontologische Kliniek in Den Haag, heb ik altijd 
met veel plezier en vertrouwen met hen samen gewerkt. Echter, sinds ik ook 
werkzaam ben in Rotterdam en gezien heb hoe groot de vraag is naar multi-
disciplinaire tandheelkunde en de enorme toegevoegde waarde van een 
gespecialiseerd team, begon ik mij af te vragen: waarom bestaat dit niet in  
Den Haag ( behalve dan bij het SBT, met vaak lange wachttijden). Daarom ben 
ik enorm blij dat Paro-kliniek Den Haag, de stap durft te maken om dit ook in 
Den Haag te realiseren en kijk ik met veel plezier uit naar de samenwerking.

Patiënten enquête
In het voorjaar van 2026 hebben wij een patiënten enquête gehouden. 
Hieronder delen wij de resultaten met u.

Resultaten patiënttevredenheid
Uit de patiënttevredenheidsenquête blijkt dat patiënten zeer tevreden zijn 
over de dienstverlening van de kliniek. Op alle onderzochte onderdelen ligt 
de tevredenheid boven de 93%. De hoogste waardering wordt gegeven aan 
de instructie voor mondhygiëne en het behandelresultaat; beide onderdelen 
scoren een tevredenheid van 100%. Ook de hygiëne en verzorging van de 
kliniek (99,2%), de dienstverlening van de baliemedewerkers (98,2%), de 
punctualiteit van afspraken (98,6%) en de wachttijden voor het maken van 
een afspraak (97,7%) worden zeer positief beoordeeld. De communicatie over 
de kosten van de behandeling scoort met 93,8% eveneens goed, maar blijft 
ten opzichte van de andere onderwerpen het belangrijkste aandachtspunt.



Wist u dat:

n  ��U nu al uw patiënten kunt verwijzen voor een consult bij Enne van Ham.

n  �U binnenkort een uitnodiging ontvangt voor een persoonlijke kennismaking 
en voordracht.

n  �Bij vragen over uw patiënt u het beste een email kan sturen naar ons 
zorgmailadres 500086358@lms.lifeline.nl

Percentage tevreden respondenten

Onderdeel	 Tevreden (%)
	 Hygiëne/verzorging...................99,2%
	 Wachttijden..................................97,7%

Instructie mondhygiëne...........100%
	 Balie................................................98,2%

Communicatie kosten...............93,8%
	 Behandelresultaat......................100%
	 Punctualiteit................................98,6

De uitkomsten bevestigen dat de kliniek door patiënten als professioneel, 
zorgvuldig en patiëntgericht wordt ervaren.

Parodontologische Kliniek Den Haag  n  Koninginnegracht 56  n  2514 AE  Den Haag 
T 070 - 361 51 46  n  E info@paro-denhaag.nl  n  www.paro-denhaag.nl
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Vriendelijke groet,
Jacqueline Speelman, parodontoloog NVvP
Ilara Zerbo, parodontoloog NVvP
Julie Graswinckel, parodontoloog NVvP en implantoloog
Simone Cortellini, parodontoloog NVvP en implantoloog KU Leuven
Rocio Diez Perez, parodontoloog NVvP




